Politica de Privacidad de Automatizaciones Simotic Cia. Ltda.

Fecha de vigencia: Septiembre 2024

1. Introduccion

Automatizaciones Simotic Cia. Ltda. ("Nosotros", "Nuestra", "Simotic") se compromete a
proteger la privacidad y la seguridad de la informacion personal de sus usuarios. Esta Politica
de Privacidad explica cdmo recopilamos, utilizamos y compartimos informacién cuando visita
nuestro sitio web [www.simoticecuador.com] ("Sitio"). Al utilizar nuestro Sitio, usted acepta
los términos y condiciones de esta Politica de Privacidad.

2. Informacién que Recopilamos

Recopilamos informacidn personal cuando se comunica con nosotros a través de los
formularios de contacto en nuestro Sitio o por correo electrénico. La informacién que
recopilamos puede incluir:

Nombre completo

Direccidn de correo electrénico

Numero de teléfono

Direccién postal

Informacidn fiscal y tributaria (RUC: 1792426448001)

3. Uso de la Informacion

Utilizamos la informacidn que recopilamos para los siguientes fines:

Responder a sus consultas y proporcionarle informacién sobre nuestros servicios.




Personalizar su experiencia en nuestro Sitio y mejorar nuestros servicios.

Cumplir con nuestras obligaciones fiscales y legales, incluido el cumplimiento de las leyes
aplicables en Ecuador.

4. Divulgacion de la Informacion

No vendemos, alquilamos ni compartimos su informacién personal con terceros, excepto en
las siguientes circunstancias:

Cuando sea necesario para cumplir con obligaciones legales, fiscales o regulatorias.

Cuando sea necesario para proteger nuestros derechos, privacidad, seguridad o propiedad, o
los de terceros.

En el caso de una fusién, adquisicion o venta de activos, en cuyo caso se notificard a los
usuarios sobre cualquier cambio en la propiedad o el control de su informacion personal.

5. Seguridad de Datos

Tomamos medidas de seguridad adecuadas para proteger su informacion personal y garantizar
su confidencialidad. Sin embargo, no podemos garantizar la seguridad absoluta de sus datos en
linea.

6. Sus Derechos

Usted tiene derechos sobre sus datos personales, que incluyen:

Acceder a sus datos personales.
Corregir sus datos personales si son inexactos o estan desactualizados.

Eliminar sus datos personales en ciertas circunstancias.

Oponerse al procesamiento de sus datos personales.




Puede ejercer estos derechos envidandonos una solicitud por correo electrénico a
[Proyectos@simoticecuador.com] o poniéndose en contacto con nosotros a través de los
numeros de teléfono [(02) 326-1726] o [(+593) 98-626-7069].

7. Cambios en esta Politica

Nos reservamos el derecho de actualizar y modificar esta Politica de Privacidad en cualquier
momento. Cualquier cambio serd efectivo cuando se publique en nuestro Sitio. Le
recomendamos que revise periddicamente esta Politica de Privacidad para estar al tanto de
cualquier cambio.

8. Contacto

Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre esta Politica de Privacidad o sobre el manejo de sus
datos personales, no dude en ponerse en contacto con nosotros:

Direccién: Calle Amagasi del Inca E15-267 y Nogales.
Correo Electrénico: [Proyectos@simoticecuador.com]

Teléfonos y Whatsapp: [(02) 326-1726], [(+593) 98-626-7069]

9. Ley Aplicable

El presente contrato se regira por las leyes de la Republica del Ecuador. En caso de surgir algin
tipo de controversia, las partes renuncian domicilio y se sujetan a los jueces competentes de la
ciudad de Quito, asi como al trdmite ejecutivo o verbal sumario.

10. Limite de Responsabilidad

En ningun caso Automatizaciones Simotic sera responsable de algun dafo, incluyendo, sin
limite, dafios, pérdidas o gastos directos, indirectos, inherentes o consecuentes, que surjan en




relacidn con este sitio o su uso o imposibilidad de uso por alguna de las partes, o en relacion
con cualquier falla en el rendimiento, error, omision, interrupcion, defecto, demora en la
operacion o transmision, virus de computadora o falla de sistema o linea, aun en el caso de
gue Automatizaciones Simotic, o sus representantes fueran informados sobre la posibilidad de
dichos dafios, pérdidas o gastos. Las hiperconexiones con otros medios de la internet son a su
propio riesgo; Automatizaciones Simotic no investiga, verifica, controla ni respalda el
contenido, la exactitud, las opiniones expresadas y otras conexiones suministrados por estos
medios.




